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Zmluva o poskytovani produktov a sprostredkovani sluZieb
uzaurel1 podl'a $ 269 ods. 2 z6kona d. 513/1991 Zb. Obchodneho z6konnika v platnom zneni medzi tfmito zmluvn!'mi stranami:
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l. Predmet zmluvy

Na z6klade objedn6vky Klienta sa Doddvatel'zavazuje pre Klienta, resp,

jeho zamestnancov alebo pre in6 osoby urden6 Klientom doddvat' Produkty

a prostrednictvom nich zabezpedovat' sprostredkovan6 poskytovanie

sluZieb vo vybranli'ch zariadeniach Zmluvn6ho dod6vatel'a, ako aj doddvat'

d'al5ie sluZby Klientovi.

Klient sa zavdzuje prevziaf Produkty, ktor6 si objednal, vyuZit

sprostredkovan6 slu2by podl'a bodu 1. tohto dldnku a zaplatit'

Dod6vatel'ovi dohodnut[ cenu, poplatky a ndhrady vo vySke uvedenej

v aktu6lnom Cenniku.

Klient vyhlasuje, 2e sa prostrednictvom osOb oprdvnenfch konaf
v jeho mene obozn6mil so VSeobecnfmi obchodnymi podmienkami

spolodnosti VASA Slovensko, s.r.o., (d'alej len ,,VOP"), ktor6 tvoria

nedelitel'n0 s0dast'tejto zmluvy a s0hlasi s tlm, aby sa vzt'ahy medzi

Zmluvnymi skanami spravovali, pokial' nie s0 upraven6 v tejto zmluve,

aktu6lnymi ustanoveniami VOP Definicie uveden6 vo VOP s0 zdvazn6, aj

pre tdely tejto zmluvy. Aktu6lne znenie VOP tvori prilohu d. I tejto zmluvy.

Firma: VASA Slovensko, s.r.o.
Sidlo: Radianske mfto 1/B. 831 02 Bratislava

Zapisanl v: OR Okr. sidu Bratislava l.

Oddiel: Sro VloZka dislo: 10393/8 , '

Zasttipen6: //il.Nlltn ]I1/l(]loh
lfi ,^ ^pracovna pori.ir, . illf lfrUiT ll ?lJ'Jfi1+

teo: 35 683 813

le opH: sK2o2o32292o

Ae:2020322920

Tatra banka: 262419100011100 SWIFT (BlC)

IBAN: SK74 1100 0000 0026 2419 1000 TATRSKBX

iC DPH:

DIC:… ……

VUB: 148914801210200

IBAN: SK49 0200 0000 0014 8914 8012

SWIFT(BiC)

SUBASKBX∠θ2夕9繭′
Nazov bankyl...,… .``.… ,. …        …    ……  …

Cislo`du:…………………………………………………,い…….

瓢二……暉/…ク″″クイ………′

E耐 …ん″

"烈
唖 綱̈ |″/2

1alel len,K‖ enI

1

SLSPi 0176082337/0900

1BANi SK55 0900 0000 0001 7608 2337

SWIFT(BIC)

GIBASKBX

CSOB:0002390233/7500

1BANi SK21 7500 0000 0000 0239 0233

SW FT(BIC)

CEKOSKBX

止

Tel:+421255564264

Fax:+421255563321

E‐ mal:info@Vasa_Jovensko sk

Da ellen,Dodttvate「 `

(d'alel len ,,Klient'a ,,Dod6vatel"' alebo spolodne ako ,,Zmluvnd strany")

ll. Cena a finan6n6 vzthhy

Cenou sa rozumie nomindlna hodnota objednanlch Produktov,

odmena Doddvatel'a za sprostredkovanie sluZieb, pau5dlne n6hrady

ndrkladov a poplatky za d'alSie sluZby poskytnut6 doddvatel'om tak, ako

s0 uveden6 v aktu6lnom Cenniku, Zmluvn6 strany s0 uzrozumen6

s tlm, 2e od cien uvedenlich v aktu6lnom Cenniku sa m62u odchylit'len
v pripadoch hodnfch osobitneho zretel'a, pridom v takom pripade platia

ceny uveden6 v Cenniku pripojenom k tejto zmluve.

Zmluvn6 strany vyhlasuj0, 2e cena je stanoven6 v sflade so z6konom

d 1B/1996 Z.z.ocenich v platnom zneni na z6klade dohody Zmluvnlch

strdn, Klient berie na vedomie, Ze sumy uveden6 v Cenniku s[ bez

DPH, pricom DPH bude 0dtovan6 vo vjtike a za podmienok uvedenlich

v aktudlnom zdkone o DPH.

Na zdklade prijatej objedn6vky vystavi Dodavatel'pre Klienta doklad

na tihradu objednanlch Produktov a/alebo slu2ieb. Spdsob [hrady
objednanlich Produktov a slu2ieb je podrobnej5ie uvedenjr vo VOP

WVVW VaSa― Slovensko sk
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lll. Z6veredn6 ustanovenia

Zmluva sa uzalvlra na dobu neurditri.

Zmluva nadob0da platnost'a ilcinnost'df,om podpisu oboch Zmluvnlch
strdn,

Ustanovenia, ktor6 nie su upraven6 touto zmluvou, s0 bli25ie upraven6

vo VOP a Cenniku. T0to zmluvu moZno menif alebo dopliat'formou
pisomnfch dodatkov, a to na z6klade s(hlasu oboch Zmluvnjrch str6n.

Touto zmluvou sa ru5i platnost'v5etklich predchSdzaj0cich zml0v

a doh6d uzavretjtch medzi Zmluvnfmi stranami.

Klient suhlasi a splnomocriuje ni25ie uveden6 osoby k udelbvaniu pokynov/

objedndvok na dod6vku Produktov od Doddvatel'a alebo poskytnutie

slu2ieb a na prevzatie tlchto Produktov a/alebo sluZieb od Dod6vatel'a.

Pr6vne vzt'ahy neupraven6 v tejto zmluve sa spravuj0 prislu5nfmi

ustanoveniami zbkona e. 513/1991 Zb. Obchodn6ho zSkonnika

v zneni neskoriich predpisov a ostatnfmi aplikovatel'nfmi vieobecne

zdvaznymi pr6vnyml predpismi (napr, $ 152 zdkona d, 31112001 Z. z.

Zdkonnika prirce v platnom zneni, z6kon d. 595i2003 Z. z. o dani

z prijmov v platnom zneni, zdkon e. 15211994 Z. z. o soci6lnom

fonde v platnom zneni).

Aktudlne znenie VOP je zverejnen6 na webovej str6nke doddvatel'a

wvwv.vasa-slovensko.sk.

B. Klient vyhlasuje,2e sa s platnlmi a 0dinnfmi VOP a platnlm
Cennikom obozn6mil, ich znenru porozumel a s ich znenim suhlasi,
do potvrdzuje svojim podpisom na tejto zmluve. S0dasne Klient/
Dotknut6 osoba, opr6vnend konaf v mene Klienta, podpisanim tejto
zmluvy udel'uje Doddvatel'ovi srihlas so spracovanIm svojich
osobnfch udajov v rozsahu Specifrkovanom v bode 3.2. a 3.3.
VOP, pridom vyhlasuje, Ze bol(a) o svojich pr5vach podl'a zdkona
(.. 12212013 Z. 2., o ochrane osobnlich 0da1ov v platnom zneni
osobitne o prdve poZadovat informdcie o spracfvani jeho osobnlch
0dajov riadne poudenli(d).

9, Pokial'by sa niektor6 ustanovenie tejto zmluvy stalo neplatn6, neudinn6

alebo nevykonatel'nti zmenou pr6vneho predpisu alebo rozhodnutim
nrekto16ho org6nu, nebude tlim dotknut6 platnost, ridinnost a

vykonatel'nost ostatnfch zmluvnlch dojednani. Zmluvn6 strany sa

zau azujl nahradit' neplatn6, ne0dinn6 alebo nevykonatel'n6 ustanovenie

takyim platnl;,m, 0dinnlm a vykonatel'nfm ustanovenim, ktor6 v najvy55ej

mo2nej miere zachovdva [cel zamyiSl'an! neplatnyi,m, netdinnfm alebo

nevykonatel'n1im ustanovenim a bude sa mu obsahovo do najviac
pribli2ovat'.

10, Zmluvn6 strany vyhlasuji,2e sa zhodli na celom obsahu zmluvy, jej zneniu

porozumeli anaznak s0hlasu zmluvu podpisali.

1'1. Tdto zmluva 1e vyhotoven6 v dvoch rovnopisoch, pridom kaldA zo
Zmluvnych str6n dostane jedno vyhotovenie. Spolu so zmluvou dostane

Kllent aj jedno vyhotovenie platnyi'ch VOP a platnf Cennik.
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www.vasa-slovensko.sk
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Klientom poveren6 osoby k prevzatiu stravnlch listkov

Meno Priezvisko Pozicia Ciso OP Tettlon

)11βハ」4η ι

`4だ

ρl″ l mliTEIrtr n,|lm5日Чィ

Kore5pondendn6 adresa (ak sa nezhoduje so sidlom firmy):

Iel.: +421 2 555 64 264 F ax: +421 2 555 63 32 1, info@vasa-slovensko.sk . Bezplatne linka: 0800 1 B2 72 1
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SLOVENSKO

PRILOHA ё.1
ku Vも eobecnソ m obchOdnソm podmienkam spoloё nosl VASA Slovensko,s.r.o,

Cennlk (platnii od 1 . 4.2013)

A) Odmena dod6vatel'a

VySka odmeny dod6vatel'a pre zamestn6vatelbv je stanoven6 podl'a mno2stva nakupovanfch stravnich listkov
(na z6klade ka2dej samostatnej objedn6vky) v celkovej hodnote:

Vy5ka odmeny dod6vatela pre SZCO, ktord nie je zamestndvatel'om, je pri n6kupe stravnych listkov stanovend jednotnlm poplatkom

vo vlSke 4,98 €.

V pripade plaiby kartou je rictovand Standardn6 odmena dod6vatel'a vo vlSke 3 % z celkovej hodnoty listkov bez moZnosti uplatnenia

akychkol'vek zliav.

V1i5ka odmeny doddvatel'a je stanovend podl'a mno2stva nakupovanych benefitnyich listkov (na z6klade kaZdej samostatnej ob-

jedn6vky) v celkovej hodnote:

Ceny za reklamu na stravnych listkoch

Minim6lny podet kusov listkov s reklamou je stanoveny na 20 000 ks

WWVV VaSa‐ Slovensko sk

力ヽヽSA S ovensko,sro,Raё anske myto l′ B,831 02 Brats ava・ Zapisanう v OR Okr sndu Brals aval,Odd eI Sro,V ottka O:10393′ B・ COi35 683 843,IC DPHI SK2020322920

do 3 369,99C 3,0%

od 3 370,00 C do 9 969,99C 2,8%

od 9 970,00 do 12 969,99C 2,3%

od 12 970,00C lndlvldualne

do 669,99C 4,0 Yo

Standardn6 odmena

od 670,00 do 3 369199 C 3,0%

od 3 370,00 do 8 399,99C 2,5%

od 8 400,00 do 9 999,99C 2,0%

od 10 000,00C lndividuう ine

MnoZstvo potladenych listkov Cena za 10 000 ks Cena pri max. pocte ks

do 50 000 ks 66,39C 331,95C

do 100 000 ks 59,75C 597,50C

do 500 000 ks 49,79C 2489,50C

do 1 000 000 ks 39,83C 3983,00C

nad 1 000 000 ks 29,87( podl'a poctu kusov

Odmena dod6vatela podlieha DPH

Ie|.: +421 255564264,Fax: +421 2 555 63 321, lnfo@vasa-slovensko.sk'Bezplatne linka: 0800 182 721
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B) Poplatky za d'alSie sluZby spolodnosti VASA Slovensko, s.r.o.

Minim6lny poplatok
Minimdlny poplatok za spracovanie objedn6vky a vyhotovenie jednej fakttry - dafiov6ho dokladu je 6,00 €.

Poplatok za dorudenie listkov
V pripade zabezpecenia dorudenia listkov (po5tou, kuri6rom alebo inlim spdsobom) sa klient zavazuje uhradit'odpovedajrlci
poplatok (poitovn6, dopravn6, baln6, poistn6):

SZ0O ktore nie je zamestnavatelbm, je poskytnuta 5)o/o zl'auaz vy5Sie uvedenych poplatkov za dorudenie listkov
Klientom, realizujucim online objednAvku pre registrovanych uZlvatelbv cez partnersku zonu na www.vasa-slovensko sk,je poskytnutii 30%
zl'ava z vySSie uvedenych poplatkov za dorucenie listkov
Zl'avy sa nekumuluju.

ln6 poplatky
V pripade, ak dodavatel'poskytne klientovi dal5ie sluZby, m6 ndrrok na Lhradu odpovedajucej vySky poplatku:

Ceny obalov na Benefitn6 listky:

Cena za kartidku s osobnyTm venovanim:

cena

a) poplatok za dorudenie listkov po5tou (cennli lisVdobierka) do 500 € 4,40C

b) poplatok za dorudenie listkov kuri6rom nad 500 € 7,90C

c) poplatok za dorudenie listkov kuri6rom (dobierka) 9,10C

poplatok za ob6lkovanie stravnfch llstkov Pohoda (v jednej ob6lke s0 balen6 listky
rovnakej nomindlnej hodnoty v podte 20 ks bez uvedenia n6zvu spolodnosti a mena
zamestnanca)

0,20Cノ ks

poplatok za ob6lkovanie stravnlich listkov Maxi (v jednej ob6lke su balen6 listky
podl'a poZiadaviek klienta, v jednej obdlke mdZe byt' jedna nomindlna hodnota a
maximdrlne 35 ks listkov, na Stitku moZe byt'uvedenych 5 identifikadnVch idajov)

0,35Cノ ks

c) poplatok za vystavenie opisu dokladu 2C

d) poplatok za vrdtenie nespotrebovantch listkov 6C

e) Boplatok za druhf a d'alSiu vfmenu listkov po skonceni ich platnosti 6(
f) poplatok za neprevzatie z6sielky, jej vr6tenie a opakovan6 dorudenie 6C

a) exkluzivnv obal 0,90C/ks

b) Standardnd ob6lka 0,30C/ks

c) obiilka (17x17 cm) na exkluzivny obal (vr6tane adresn6ho Stitku) 0,20C/ks

a) v exkluzivnych obaloch bezplatne

b) v Standardnyich ob6lkach 0,30C/ks

Vもetky pottatky podlbh司

`DPH,

Osobitn6 dojednania

N6zov poplatku Dohodnut6 zl'aua (o/o)

Dodavatel

lA/WVV VaSa― Slovensko sk
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Odmena dod6vatel'a - stravn6 listky

Odmena dodavatela― Benefinё  listkv

Poplatok za dorudenie llstkov

Poplatok za ob6lkovanie llstkov

Poplatok za reklamu na listkoch

cena



SLOVENSKO

V5eobecn6 obchodn6 podmienky spolodnosti VASA Slovensko, s.r.o.
Raё ianske m′ t。 1/B,831 02 Bratislava

lCO:35683813

zapisantt v ObChodnom registri Okresn6ho s`du Bratisiava l,oddiel Sro,vlo芝 ka tts:o10393ノ B

platn6 a fdinn6 od 1. marca 2014

l. Vymedzenie pojmov

1.1 VASA Slovensko, s.r.o. (dalej len ,,VASA Slovensko)

VASA Slovensko je obchodna spolodnost', ktora me oprAvnenie na sprostredkovanie skavovacej
s uzby prostrednictvom stravni,ch listkov a Iistkov ,,Pitni rezim" v stravovacich zariadeniach Zmluvnych
dodavatelov a opr6vnenie na sprostredkovatelsk0 dinnost, ktore zahiia aj sprostredkovanie sluzieb
prostrednictvom Benefitnich listkov vydanlch touto spoloanostou. Zmluvnf vztah medzi VASA
Slovensko a Klientom sa riadi Zmluvou o poskytovani produktov a sprostredkovani sluzieb (d'alej len

,Zmluva"), timito VOP a aktualnym Cennikom.

1.2 VSeobecn6 obchodn6 podmienky (dhlej len ,,V0P")

1.2.1 VASA Slovensko sa rozhodla vydat'tieto VOP v silade s S 273 zak. d. 513/'1991
Zb. 0bchodneho .zdkonnika v platnom zneni, kto16 upravujrl zmluvn6 vzlahy medzi
spolodnosfou VASA Slovensko ako Dod,vatelom a Klientom. Odchylnd dojednania
v Zmluve, pripadne v jej dodatkoch, maj(r prednosf pred znenim VOP

1.2.2 Aktuelne znenie V0Ple pristupn6 na webovej strarnke wwwvasa-slovensko.sk. VASA Slovensko
je oprAvnene tieio VoP jednoslranne zmenil alebo ich nahradit' novymi V0P, prl6om kazdar ich zmena
nadobrda platnost'a udinnost 15. diom od ich zverejnenia na webovej skanke dod6vatel'a.

1.2.3 Zmenu VOP oznemi VASA Siovensko Klientom zverejnenim tejto lnformacre na ww.vasa-
slovensko.sk 15 dni pred tim, nez by zmena mala nadobudn0t'0dinnost. VASA Slovensko m6ze
Klientovi oznem[ zmenu aj inim vhodnim sposobom (napr oznamom na fakt0re, e-mailom a pod.)

tak, aby bola zachovane Klientovi moinost'oboznemil sa so zrnenou minimdlne 15 dni pred tim,
ne2 nadobudne 0a nnosl.

1.2.4 Klient m6 pr6vo, v lehote'15 dnl od zverejnenla/oznamenia zmeny V0P, oznamlt'
pisomne listom Doddvatel'ovi svoj nes0hlas s novim znenim VoP. V pripade, ak
v tejto lehote Klient neoznAmi Dodevatelbvi svoj neslhlas, md sa za to, Ze Klient suhlasi s novim
znenim VOP Pokial Klient pisomne Dodivatel'ovi ozndmi v lehote 15 dni od zverejnenia/oznemenia
zmeny VOP svoj nes[rhlas so zmenou VoP, doruaenim tohto oznamenia Dodevatelbvi zadina plynfi
vipovedne lehota podl'a bodu 2.7.3 tichto V0P

1.3 Klient

1.3.1 Pod pojmom Klient sa rozumie podnikatel'- zamesinevatel' alebo samostatne zarobkovo dinna
osoba (d'alej len ,,SZCO"), ktor! si u VASASlovensko, ako Dodevatel'a, objedn6 Produkty aialebo sluTby.

1.3.2 Klientje ako zamestnevatel'povinni podl'a S 152 zek. a. 31112001 Z. z. Z6konnika prdce v
platnom zneni zabezpeoovat zamestnancom vo vsetkich zmendch stravovanie zodpovedaj[rce
zasaddm spravnej vizivy pramo na pracoviskach alebo v ich blizkosti, a to najma poskytovanim
jedn6ho tep 6ho hlavn6ho jedla vrdtane vhodn6ho n6pola. Ak ide o stravovan e v blizkosti pracoviska,

Klient m62e zabezpedit'stravovanie prostrednictvom pr6vnickej alebo fyzickej osoby (Dodevatel'a),

ktore me oprevnenie sprostredkovat' stravovacie sluzby.

1.3.3 Klient za [delom motivdcie a starostlivosti o zamestnancov alebo obchodnich partnerov me

moznost proskednich/om VASA Slovensko zrealizovat'aj nakup Benefitn!'ch listkov.

'1.4 Dodivatel'(VASA Slovensko) zabezpeauje na zdklade Zmluvy uzavretej s Klientom alebo

oblednevky Klienta, sproskedkovanie stravovacej slu2by, a to formou stravnych istkov a listkov ,,Pitni
rezim" v stravovacich zariadeniach Zmluvnich dodevatel'ov. Proslrednictvom Benefitnich lisikov
umozriuje Klientovi nekup roznych druhov tovarov a sluzieb v zariadeniach Zmluvnfch dod6vatelbv.

'1,5 Zmluvn! dodivatefje pravnick,r alebo fyzicka osoba, ktor6 ma opravnenie posk)'toval'stravovacie

alebo n6 siuzby. Zmluvni dodevatel'sa zaviazal poskyiovaf vo svojom zar adeni stravovanie za stravn6
istky DodAvatel'a a/alebo poskytovat za listky ,,Pltni rezim" nealkoholick6 nepoje a/alebo, ktori sa

zaviazal poskyiovat iovar alebo sluZby za Benefitn6 listky.

1.6 Driitel'

Drzitel'om sa rozumie Klient, zamestnanec Klienta alebo ind osoba, ktorej Klient zakupi Produkt

alebo sluZbu.

1.7 Dotknute osoba

osoby oprevnend konat v mene Klenta a osoby a zamestnanci opravneni vykonevat'
v mene Klienta dinnosti podla Zmluvy sa povazujl.i za Dotknutd osoby.

1.8 Produkt

Pod pojmom Produkt sa rozumejt ,Shavni,listok", Stravn! listok,,Pitni rezim" a,,Benefltny listok"
(Dar.ekov!, Relaxadny a Dovolenkovi listok).

'1.9 Nominelna hodnota Produktu

Pod nominelnou hodnotou Produktu sa rozumie periazn6 hodnota uvedene na tomto Produkte. To

znamene, 2e Dr2itel' Produktu ma nerok na tovar alebo sluzbu poskytnutt minimelne v tejto hodnote.

1.'10 Stravn! listok

Stravnfm listkom sa rozumie stravovaca poukezka na zabezpedenie stravovania podl'a S 152
Zdkonnika prdce. Stravn! lisiok slrl2i na ihradu stravovania zamestnancov alebo samostatne

zarobkovo dinnich osob minimdlne v nomin6lnej hodnote vyznadenej na tomto listku, za ktor0 je
Drzitelbm poskytnute jedlo a vhodni n6poj v stravovacom zariadeni Zmluvn6ho dod6vatela. Vysku
nominalnej hodnoty stravneho listka si zvoli Klient, priaom Klient zodpovede za to, Ze bude uraena v
s(,llade s S 1 52 Zekonnika prace a d'alSich sivisiacich predpisov.

1.10.1 Zabezpedenie poskytovania siravovan a spoaiva v poskytovanl najrne ledn6ho tep 6ho h avn6ho

iedla vretane vhodneho nepoja Drzlieiom stravni/ch listkov a stravnich listkov ,,P tni rezim" v prlebehu
pracovnej zmeny v stravovacom zariadeni Zmluvn6ho dodavatela.

'1.10.2 Pod teplim hlavni,m jedlom sa rozumie najma tepelne upraven6 jedlo alebo vegetarianske

ledlo, pripadne tepl6 polievka.

1.10.3 Vhodni nApol je akikolvek nealkoho cki nepoj.

1.10.4 Stravovace zariadenie je zarladenie, kto16 poskytuje verejnd a/alebo z6vodnd stravovanie
na zeklade udelen6ho iivnostenskeho oprevnenia, s ktonim m6 Dodavatel'uzatvorenu zmluvu o
poskytovani stravovania pripadne in0 obdobn[r zmluvu.

'1.1 0.5 Cena jedla a vhodn6ho napoja odobran6ho Drzltel'om v skavovacom zariadeni sa musi rovnal
minimalne nominalnej hodnote stravn6ho listka alebo siravn6ho llstka ,,P tni rezim", Rozdie presahuluc

nominalnu hodnotou listkov doplati Dr2itel'v hotovosti.

1.10.6 Drzitel'nieje oprdvneny poZadoval plnenie v hodnote ni2iej, akoje nomindlna hodnota listkov
a vydanie rozdielu v hotovosti.

1.1't Stravnf listok,,Pitni reiim" sl0Zi na zabezpeaenie vhodndho nealkoholick6ho
napoja k jedlu alebo podas dia pre Drzitel'ov tichto listkov. Listky ,,Pitn!,rezim" s0 prijimane
u Zmluvnich dodevate bv akceptujl:jcich stravne lisiky.

1.12 Benefitny listok sl(rzi na n6kup roznych druhov tovarov a sLuzieb zamestnancami Kl enta alebo
inymi drzitel'mi u Zmluvnych dod6vatel'ov. Benefltne iistky zahriluiu tri druhy listkov - Dardekovi listok,
Relaxadnf listok a Dovolenkov! listok.

1.12.'1 Dardekovi listok je univerzelny listok (pouk62ka), ktori mozno vyuZil
v prevAdzkach Zmiuvnich dodevatel'ov na nAkup tovaru alebo na ndvstevu kultirnych
a Sportovich podujati, ale aj na vyuZite sLuileb poskytovanich Zmluvnimi doddvatel'mi, vrdtane
sluZieb 'egererac e. relaxacie a oddycl'J

1.12.2 Relaxaani ilstok je osobltni listok (poukezka) urdeny hlavne na vstup do prevadzok
Zmiuvnich doddvatetov, kde sa poskytuju Drzitel'om listka sluzby regeneracie. relaxacie
a oddychu.

1.12.3 Dovolenkovi listok je osobltny listok (poukazka) urdeny vihradne na zaplatenie nekladov
suvisiaclch s obstaranim dovolenky a ebo pobytu vo vybranom zariadeni na [zeml Slovenska alebo
v zahranidi.

1.12.4 Drzitelia Benefitnich listkov nie s0 oprdvneni pozadovat' plnenie v ni2sej hodnote ako je hodnota

Benefitnych listkov a vydanie rozdielu v hotovosti.

1.13 cennik stanovuje viiku odmeny Dodavatel'a za sprosiredkovanie slu2ieb, pausdlne ndhrady,

ine poplatky za d'a 5ie sluzby poskytnutd Dodavatel'om.

Cennik tvori prilohu d. 1 VoP a je neoddel tel'nou sudastbu VoP Na zmenu Cennika sa primerane

pouzij0 ustanovenla bodu 1.2 tichto VoP.

1.14 Sluiby Dodavatefa

1.14.1 Sluzbou Dodevatel'a je sprostredkovanie sluzieb poskytnutich Klientovi, resp. DrZitel'ovi vo

vybranych zariadeniach Zmluvnich dodavate bv na zak ade Produktov predlozenich ich Drzitel'mi.

1.14.2D)de\alel poskytuje Klientovi ai d'a S e s uZby, ipecifikovan6 v platnom Cenniku v dasti B).

ll. Zmluvn6 podmienky

2.1 0bjednevka listkov

Dodevate prjima obiednzrvky Klienta osobne, e-ma lom, sms, on- ne cez webovtir str6nku. faxom,
telefonicky a ebo poitou. K ientom zaslanA a Dodavatelovi doruden6 oblednevka je pre Klienta zevezn6.

Po prijati oblednavky Dod6vatel' vystavi Klientovi doklad na 0hradu.

2.2 Cena a finandn6 vztahy

Cenou sa rozume nominelna hodnota objednanich Produktov, odmena Dod6vatel'a za
sproslredkovanle slu2ieb, pau5dne nehrady nakladov a ne poplatky za dalSie sluzby poskytnul6

Dodevate om vo viske uvedenej v aktudlnom Cenniku.

2.2.1 0dmena dodevatela

Vyska odmeny Dodevatela za sprostredkovanie sluzieb u Klienta, ktorim je zamestndvatel,
sa odvija od mnozstva nakupovanych Produktov a u SZCo, ktord nie je zamestnAvatelom, je stanovene
jednotnim pop atkom. Tieto odmeny Dod6vate a s0 uvedend v platnorn Cenniku v aasti A) a predstavuiu

sprostredkovate ski poplatok, prldorn leho uhradenim nie je dotknuti narok DodAvatel'a na zap atenie

ostatnich z oziek ceny podl'a aktuelneho Cennika v dasti B).
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2.2.2 Sp6sob ihrady

Dohodnutu cenu Klient uhradl bankovi/m prevodom v prospech bankov6ho 0dtu Doddvatel'a, prlpadne

zlozenim hotovosti v prospech bankov6ho idtu Dodevate'a, dobierkou, v hotovosti alebo p atobnou

kartou na pobodkech Dodavatei'a. Ak Klient realizuje platbu prostrednictvom banky, tak sa za deri
Ihrady povazuje deh pripisania finandnich prostriedkov na tdet Doddvatel'a.

2.3 Pr6va a povinnosti Dod6vatel'a

2.3.1 Dodavatel ma narok na zaplatenie dohodnutej ceny zo strany Klienta za poskytnut6 Produkty

a/alebo slu2by.

2.3.2 Dodirvaiel'je povinny odovzdaf alebo dorudt Klientovl objednane Produkty aZ po [rhrade

dohodnutej ceny

2.3.3 Dodevatel'sa zavdzule umoZnil Klientovi, resp. DrZitelovi pou2itie zak0penich Produktov u

Zmluvnich dodavatel'ov, s ktonimi md uzavretd zmluvy.

2.3.4 Dodavatel uskutodni vhodn6 opatrenia na to, aby zariadenia Zmluvnich dodAvatelov, ktor6
prijimaju nim vydan6 Produkty, boli pri vsiupe vid tel'ne oznadene pris usnirni etiketami s logom

Dodevatel'a.

2.3.5 Dodevaiel uskutoani vhodnd opatrenia na to, aby rozsiroval poaet zariadeni Zmluvnj/ch
doddvatel'ov a pravidelne aktualizovaL ich zoznam zverejneni na jeho webovej strdnke.

2.4 Prava a povinnosti Klienta

2.4.1 Klient me prevo objednevat' si u Dodevatel'a Produkty a/alebo slu2by pre svolich zamestnancov,
pre seba, v pripade samostatne zerobkovo dinnfch os6b, ale aj pre in6 osoby, nim urdene.

2.4.2Klienl)e povinny uhrddzal Dod6vatel'ovi riadne a vdas cenu za vseiky poskytnut6 Produkty a

sluZby. V pripade, ak sa Klient dostane do omeskania so zaplatenim ceny, je Dod6vaiel'oprdvnenj,
pozadoval od Klienta aj zaplatenie [rroku z omeskania v zmysle platnej legislativy.

2.4.3 Klient sa zavazuje informoval svojich zamestnancov o pouzivani Produktov - stravnich listkov,

a to,2e s(r urdene najmd na nakupjedn6ho tepl6ho hlavn6hojedla a vhodneho ndpoja.

2.4.4 Klientle povinni pouzivat pri uhradach Dodevatelbvi ako variabilni symbol dislo dokladu na

uhradu vystavendho Dodevate om.

2.4.5 Klient le povinni oznamoval DodAvatel'ovi bez zbytodn.aho 0dkladu ySelky zmeny tykaj[rce sa

jeho identlflkadnich tdajov (obchodn6 meno, sidlo, miesto podnikania, DlC, lC DPH ,...).

2.5 Listky ako Produkty

2.5.1 Vyrobu listkov - Produktov zabezpeduje Dodevatel'.

2.5.2 Kaidy listok je oznadeni rokom, nomin6lnou hodnotou, 6iarovim a aiselnim k6dom.

Dalel obsahuje najma mesto pre pediatku zatiadenia, ktor6 listok prijalo, poudenie o pouzlti
listkov a teZ telefonlcki kontakt a webovi strAnku Dodevatel'a. Kazdi listok obsahuje
ochrannd prvky proti zneuZitiu. Na ka2dy kalenderny rok DodAvatel' zabezpeduje listky
v novej grafickej aj farebnej podobe. Listky s0 obvykle platn6 po dobu 15 mesiacov.

2.5.3 Nepou2it6 listky za uplynuli kalenderny rok mo2no jedn0razovo bezplatne vymenii za listky
platne pre novi kalendarny rok, a to najneskor do 31. 1. nasledujlceho kaienddrneho roka. V pripade

odoslania nepouzitich lislkov za uplynuli kaienddrny rok na Wmenu poStou alebo kuri6rom ie
rozhod!jic detum odoslania z6s elky, a to najneskdr 31. 1. nas eduj0ceho kalenderneho roka. Vimenu

istkov mozno uskutodnit' a2 po uplynuti ka end6rneho roku vyznadeneho na listku.

2.5.4 Ustanovenia bodu 2,5.3 sa nevzt'ahuj0 na zmeny nomindlnej hodnoty siravnych
listkov v zmysle platnej legislaiivy a tieZ v pripade vjrmeny poikodenlich listkov
s identiflkovatel'nim diarovim alebo diselnym k6dom. Takuto vimenu iistkov mOZe Klient realizovat v

opodstatnenich pripadoch na vybranej pobodke alebo v sidle doddvatela aj podas roka.

2.6 Reklamecia

2.6.1 Reklameclu moze Klient uplatnit' pisomne a zasLat'ju a ebo osobne dorudil na presekenie do

sidla Dodavatel'a alebo na vybran0 pobodku Dodavate'a.

2.6.2 Dod6vatel'je povinni riadne uplatnen[l reklameciu vybavil v lehote 30 dni od iej dorudenia a v

teito lehote aj o visledku presetrenia reklamecie Klienta pisomne informoval.

2.6.3 Za reklamaciu sa nepovazuje vimena poskodenich listkov s identifikovatel'nym
darovym aiebo diselnim k6dom, ktor0 rnoze Klient realizovat'na vybranej pobodke alebo
v sidle Dodevatel'a.

2.6.4 Klient berie na vedomie a suhLasi, 2e Doddrvaie' nenesie zodpovednost'za kva itu poskytnutich

plneni v zaradeniach Zmluvnich dod6vatel'ov. Ttjto zodpovednosl nesu zmluvni dodAvatelia ako
prevddzkovatelia zariadeni.

2.7 Zmluua

2.7.1 Zmluva 1e uzaurefi na dobu neurditu.

2.7 .2 Zmluvu moZno menil alebo dop nal formou pisomnich dodatkov, a to na zeklade dohody

zmluvnYch siran.

2.7.3 Zm uvu moino ukondil dohodou zmluvnych stran aiebo vypovedou al bez udania dovodu.

Vipovedna lehotale 3 mesiace a zaaina plyn[t pruim driom kalend6rneho mesiaca nasleduj0ceho
po dorudeni vli'povede druhej zmluvnej strane.

lll. Osobitn6 ustanovenia

3.1 Dorudovanie

3.1.1 Dodevatel'bude dorudoval pisomnI korespondenciu, fakt0ry a Produkty na korespondendn{l

adresu uveden[ Klientom v Zmluve. Ak korespondencne adresa uvedene nie je, bude Dodavatel

dorudovat pisomnu korespondenclu do sid a K ienta. V pripade, Ze d6jde k zmene adresy, na ktoru sa

doruduje a Klient tlto zmenu nenahlasi Dodavate]bvr, zmluvn6 strany sa dohodli, Ze za dorudeni sa

povazuje aj zasielka, ktore nebo a Kl entom prevzata v odbemej lehote a bola z takto uraenej adresy
Klienia vratena spdl Dodavatel'ovl. Za doruaenu sa povazuje aj z6sielka Dodevatel'a neprevzata
Klientom v odbernej lehoie, resp. zasielka, ktoru Klieni odmietol prevzial, a to driom vr6tenia takichto
z6sielok na adresu Dodevatel'a, pokial'Zmluva alebo VOP neurduji inak.

3.2 ochrana a spracovanie osobnich ridajov

3.2.1 Dodavatel' je na zeklade zdkona d. 12212013 Z. z. o ochrane osobnlch 0da1ov
v zneni neskorSich predplsov (dalel ba ,zdkon o ochrane osobnlch [dajov") oprdvneni ziskavat a
spracuvaf v informaanich syst6moch [rdaje Klienta a/alebo suv]slace s Klientom, ktonimi su:

(a) obchodne meno, m esto podnikan a a identfikadn6 dislo Klienta, ak ide o fyzickir osobu podnikate a

alebo obchodne meno, sidlo a identiflkadnd eislo pravnickej osoby, identifikadne idale osoby oprevnenej
konat v mene Klienta, (b) telef6nne aislo/6isla, e-mailovt adresuiadresy alebo in6 kontaktn6 a
identifikadne idaje Klienta, fakturacn0 adresu, oznarenie os6b a zamestnancov Klienta oprdvnenich
vykonevat v mene a na uaet Kllenb einnosti podla Zmluvy, ako aj d'alsie ldaje, ktor6 su sudastou
Zmluvy, (c) idaje o vyudtovani sluzieb, viska neLrhradenych zavazkov, ako aj in6 udaje, ktor.a vzniknu

v suvislosti s plnenim Zmluvy (vr6tane z6znamov telefon ckich hovorov podl'a bodu 3.3 V0P). Osoby
opr6vnen6 konal v mene klienta a osoby a zamestnanci opravneni vykonavat v mene K enta ainnosu

podl'a Zmluvy sa povazuj0 za Dotknutd osoby.

3.2.2 Klient berie na vedomie, Ze Dodavatel' je oprdvneny ziskavat' a spracuvat' udaje
podl'a bodu 3.2.1 aj bez s[hlasu Klienta/ootknutich os6b, avSak v rozsahu, v ktorom je

samotni Klient/osoba opr6vneni konal v mene Klienta Dotknutou osobou a podpisanim
Zmluvy mu udei'uje(U) sihlas na spracovanie 0dajov za podmienok uvedenich v bode 3.2
VOP. Dod6vatel'bude sprac0vaf Lidaje podla bodu 3.2.1 v nevyhnutnom rozsahu na udely (a)

uzavretia a plnenia Zmluvy, jej zmeny a ukondenia, (b) fakturacie, prijimania a z0dtovania
platieb, vedenia, vymdhania a postupovania pohl'adavok, (c) poskytovania starostlivostl
o Klienta vretane vybavovania sthznosti a reklam6cii a zodpovedania otazok Klienta alebo osoby
konajtcej v mene Klienta, pripadne (d) na ine ucely a v inom rozsahu, ak to dovoluje alebo stanovuje

osobitny pravny predpis.

3.2.3 Dodevatel je opr6vneny v nevyhnutnom rozsahu spracrvat'a uchovevat osobne udaje podla

bodu 3.2.1 po dobu platnosii a [dinnosti Zmluvy, ako aj po jej ukondeni, ak je to nevyhnutn6 na

dosiahnutie ljraelu sprac[]vania, aZ do uplynutia lehoty, v priebehu ktorej mozno vym6hal zdvdzky,

kto16 mohll Zmluvnim stranam vznikn0f v suvislosti so Zm uvou. Lehoia pod'a predchadzajucej veiy

nie je kratSia ako pdt'(5) rokov po skonaeni Zmluvy.

3.2.4 Dod6vatel je d'alej oprevneni spracuvat' kontaktn6 [rdaje Klienta a/alebo Dotknutej
osoby (napr. telefonne dislo, faxov6 dislo, aislo obdianskeho preukazu, adresu elektronickei
posty, meno a priezvisko Klienta a/alebo Dotknutich osdb) vratane ich vedenia
v nformadnich syst6moch za ideom kontakiovania Kienta a/alebo Dotknutej osoby
v remci priameho marketingu svojich Produktov a/alebo poskytovanich sluZeb,
a to formou pisomnej koreipondencie, ako aj elektronickej poSty, s dim Klieni vopred
vyslovuje svoj suhlas. Pod eektronickou poitou sa na (dely lohto 6lanku rozumie textove,
hlasova, zvukovd alebo obrazov6 spreva, ktor[ moZno uloZit' v sieti alebo v koncovom
zariadeni prijemcu, klm ju prijemca nevyzdvihne (napr. e-mail, SMS alebo lVl\4S sprdva
a pod.). Osobne ldaje podl'a tohto bodu je Dod,vatel oprdvneni spractval podas truania Zmluvy a
jeden rok po jej skondeni, Klient a/alebo Dotknute osoba ma vsak prevo vodi sprac0vaniu podl'a tohto

bodu namietal alebo ho odmietnut', a to pisomnim oznemenim dorudenim Dodavatel'ovl

3.2.5 Dodevate'bezodkLadne zlikviduje osobne udaje po uplynuti doby, podas ktorej osobn6 udaie
podl'a bodu 3.2 V0P opravnene spraciva .

3.2.6 DodAvatel je opr6vnen! v silade s $ 5 zdkona o ochrane osobnich udajov poverit na zaklade
pisomnej zmluvy alebo poverenia spracovanim osobni'ch 0dajov podla bodu 3.2 VOP inI pravnick0

alebo fyzicko osobu, tztr sprostredkovatelh. Poverenie sprostredkovatel'a sa oznamuje Klientovi a/

alebo Dotknutim osob6m uverejnenim [dajov sprostredkovatela na webovei strAnke Dodevatel'a.

3.2.7 KLienl sa zavazuje dodrzal ustanovenia a zbvitzky, ktore mu vyplyvaju zo zekana
o ochrane osobnich [rdajov, pridom Dotknut6 osoby bude informoval o spracuvani ich

osobnlch ridajov zo strany Dodevatela, pokial'ich Dodavatel'ovi spristupni v nadvdznosti
na uzavretie a/alebo plnenie Zmluvy a poudi ich o prevach a povinnostiach, ktor6 im v tejto

suvislosti poskytuje zakon o ochrane osobnfch ridajov. Klient sudasne vyhlasuie a zavazuje
sa, Ze na spristupnenie osobnich udajov Dotknutich osdb v nadvaznosti na uzaurclie al
alebo plnenie Zmluvy mu Dotknut6 osoby udelili s0hlas spliai0ci nAlezitosti zakona
o ochrane osobnlch udajov, ktoni zahfria al rozsah, 0del a sp6sob spracovania osobnich udajov

vykonavani Dodevatelom podl'a bodu 3.2 VoP

3.3 Telefonick6 hovory

Klient je uzrozumeni s tim, Ze hovory na zekaznickych linkach Dod6vatel'a mozu
byt'zaznamenavand v s[rlacie so zekonom o ochrane osobnich idaiov. pridom je

o tejto skutoanosti povinni informovat Dotknut6 osoby. Doddvatel' sa zauazuje, 2e na

zaznamendvanie hovorov bude Klient a/alebo Dotknu6 osoba na uvod hovoru upozornena,
pridom za s[hlas s touto formou ziskania a spracovan]a udajov sa povazuie aj sirhlas
ziskani podas volanla, ak volaj[rcej/volanej osobe je danA moZnosf taketo volanie
odmietnul alebo ho zruSit'. Na spracovanie osobnich (ldajov ziskanfch v s0vislosii
s telefonickim hovorom na z6kaznicku inku Dod6vatel'a sa vztahuit:I ustanovenia bodu 3.2 VoP.

lV. Zevere6n6 ustanovenia

4.1 Tieto VOP nadobudalu platnost a udinnosl dtia 1. marca 2014. Ti'mto diom sa zdroveti rusi
platnost' a lrdinnost predchadzajicich VOP doddvatel'a.

4.2 Platne V0P su zverejnen6 na wwv.vasa-slovensko.sk.
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